以下内容属于采购文件的组成部分，供应商需在响应文件各类证明材料中提供。

附件1：

质量承诺

我公司坚持“为用户服务、对用户负责、让用户满意”的宗旨，不断提高企业的产品质量和服务质量，并作出如下承诺：

(1)严格履行合同中的各项条款，保证按质按期交货;

(2)认真遵守“三包”服务，凡在“三包”期内出现质量问题，我方负责维修、调换、退货。

(3)如果在施工安装过程中出现疑问，供方在接到需方反应后将立即予以答复，如需现场处理可以24小时到达;

(4)原材料质量的保证措施：

(5)在制品过程中的质量检验措施：

(6)成品检验：

（7）所购的原材料进厂必须有供货商的检验记录、合格证、质量保证书;

（8）原材料进厂以后，我公司质量检验部门按相关检验标准对材料取样检验，合格后出具报告及准用通知单，生产及供应部门凭准用通知单办理领用手续。

（9）每道工序生产过程中均包含三重检验：

1)生产操作工人的自检;

　2)生产车间QC小组的跟踪检验;

　3)质量检验科的监督检验，检验合格后凭出具检验合格证明，方可转入下一道工序，以杜绝生产过程中任何环节出现漏检、错检现象的发生。

（10）每种产品生产结束后须按相关标准的规定进行成品检验;

（11）严格按照按国家相关行业标准要求执行;

特此承诺

投标单位：                         （公章）       
法定代表人或委托代理人：            （签字）
           年      月      日   

附件2：

分批供货承诺保证书

致：           （招标人名称）：
本承诺书作为我方对贵公司         （项目名称）      （标段）所提供的供货时间保证证明。我方郑重承诺：
1.交付时间：按照合同中具体约定的时间供货。
2.交货方式：根据本工程施工进度分批、分期、分阶段供货，施工单位在用料的前15天向招标人递交详细的供货清单，再由招标人向我方提供本次所需材料的详细清单。我方保证在收到供货清单之日起15天内完成供货。招标人通过传真或电子邮件（E-mail）的方式向我方提供详细供货清单。
3.交付地点：施工单位指定地点。

4、供方现场人员应遵守需方厂规、制度，如装卸过程中出现安全问题，供方负责。

5、卖方迟延交货的，每日应向买方支付迟延部分价款   1  %的违约金;迟延交货超过 10日的，除支付违约金外，买方还有权解除合同。
我方保证按照招标人的要求分批供货，配合施工单位完成供货。
投标单位：                                （公章）       
法定代表人或委托代理人：                （签字）
签发日期：           年      月      日   
附件3：

投标商廉洁投标承诺保证书
      （招标人名称）     ：
为了积极响应              （项目名称）                招标工作，有效防止招投标活动中商业贿赂、不公平竞争和违法违纪行为的发生，确保招投标活动的公平、公正、公开、诚实信用和顺利进行，本供应商保证认真遵守国家相关法律法规、各项政策规定、各项纪律和廉洁要求，在本次投标活动中，向采购人和代理机构郑重承诺如下事项：
1、自觉遵守《招标投标法》、《反不正当竞争法》等国家法律法规以及招标投标活动中的各项规定和制度。
2、自觉遵守招标投标活动的各项纪律以及本次招标的各项具体要求，积极配合招标单位及代理机构依法开展本次招标活动，维护正常招标秩序。
3、按照招标文件的各项具体规定进行投标，不隐瞒本单位投标资质、业绩、信誉等的真实情况，保证投标各项内容真实、有效、合法并符合规定。不以他人名义投标或者以其他方式弄虚作假，骗取中标。
4、保证在投标过程中，不使用不正当手段妨碍、排挤其它投标单位或串通投标、围标，不损害招标人和其他供应商的合法权益。
5、保证不发生商业贿赂行为，不以任何方式向采购人、代理机构的工作人员赠送纪念品、礼品、礼金及有价证券；不宴请或邀请其任何相关人员参加高档娱乐消费、旅游、考察、参观等活动；不以任何形式报销其相关人员及其亲友的各种票据及费用；不进行可能影响招投标、评标、定标过程公平、公正的任何不正当活动。
6、保证不向采购人、代理机构及其上述单位的相关工作人员提供通讯工具、交通工具和高档办公用品等。
7、保证不向采购人、代理机构相关工作人员的配偶、子女、亲友等分包、转包中标项目或进行相关的关联交易。
8、保证不向采购人、代理机构的相关工作人员支付好处费、介绍费、感谢费和回扣等任何不正当“报酬”。
9、在投标过程中，如发现采购人、代理机构的相关工作人员在招标过程中有索要财物和要求违规进行关联交易等不廉洁行为时，坚决予以抵制，并及时向监督部门负责任的进行反映和举报。
10、如发现本供应商有违反上述承诺，自愿接受取消投标资格及其他依照有关法律、规定和纪律的所进行的任何处理。
    特此保证
投标单位：                                （公章）       
法定代表人或委托代理人：                      （签字）
签发日期：           年      月      日   

